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Madame Patricia Henrion
Editions pat.H
Rue de I’Enseignement 30

1000 BRUXELLES
Le 14 décembre 2016

Chére Madame Henrion,

Nous tenons a vous remercier pour le professionnalisme avec lequel vous avez travaillé pour
donner le jour a notre plan de ville.

Nous sommes franchement trés satisfaits de votre travail et trouvons excellente ’idée d’avoir

mis sur le comptoir de la réception un écran sur lequel défilent en boucle les images qui
correspondent aux publicités des sociétés qui ont sponsorisé les plans.

Avec nos remerciements réitérés, nous vous prions d’agréer, chére Madame Henrion,
I’expression de nos sentiments les meilleurs.
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Alain Vanbinst Christine Delord Bertrand Hamaide
Directeur Général PA to Area Director Directeur de Réception
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